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The GRP2614 is not pre-configured to support or
carry emergency calls to any type of hospital, law
enforcement agency, medical care unit (“Emergency
Service(s)”) or any other kind of Emergency Service.
You must make additional arrangements to access
Emergency Services. It is Your responsibility to pur-
chase SIP-compliant Internet telephone service, prop-
erly configure the GRP2614 to use that service, and
periodically test your configuration to confirm that it
works as You expect. If You do not do so, it is Your re-
sponsibility to purchase traditional wireless or landline
telephone services to access Emergency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
GRP2614. NEITHER GRANDSTREAM NOR ITS
OFFICERS, EMPLOYEES OR AFFILIATES MAY
BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR
LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE ANY AND ALL
SUCH CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING
FROM OR RELATING TO YOUR INABILITY TO USE
THE GRP2614 TO CONTACT EMERGENCY SER-
VICES, AND YOUR FAILURE TO MAKE ADDITION-
AL ARRANGEMENTS TO ACCESS EMERGENCY
SERVICES IN ACCORDANCE WITH THE IMMEDI-
ATELY PRECEDING PARAGRAPH.

PRECAUTIONS:

WARNING: Please DO NOT power cycle the GRP2614 during system
boot up or firmware upgrade. You may corrupt firmware images and
cause the unit to malfunction.

WARNING: Use only the power adapter included in the GRP2614 pack-
age. Using an alternative non-qualified power adapter may possibly
damage the unit.

OVERVIEW:

GRP2614 is a next generation enterprise IP Phone featuring 4
dual-color line keys (can be digitally programmed as up to 16 pro-
visionable BLF/fast-dial keys), 2.8” (320x240) TFT color LCD, 4
programmable context-sensitive soft keys, 2.4” (320x240) addi-
tional screen dedicated to up to 24 multi-purpose keys, 1000M
network ports, integrated PoE, Wi-Fi and Bluetooth support, 3-way
conference and Electronic Hook Switch (EHS). The GRP2614 de-
livers superior HD audio quality, rich and leading-edge telephony
features, protection for privacy, and broad interoperability with
most 3™ party SIP devices and leading SIP/NGN/IMS platforms.
GRP2614 is the perfect choice for enterprise users looking for a
high quality, feature rich multi-line executive IP phone with ad-
vanced functionalities and performance.

PACKAGE CONTENTS:
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1x Phone Cord 1x Quick Installation Guide
1x GPL license

1x Ethernet Cable
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PHONE SETUP:

Slot for the wall
mount spacers “\\

and phone \

stand

Kensington Lock |-

PC Port

Headset Port

LAN Port

Handset Port

Power

Wall mount
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Phone Stand
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Installing the phone (Wall Mount *sold separately):
1. Attach the wall mount spacers to the slot for wall mount spacers on the back

of the phone.

Attach the phone to the wall via the wall mount hole.

Pull out the tab from the handset cradle (See figure below).

4. Rotate the tab and plug it back into the slot with the extension up to hold the
handset while the phone is mounted on the wall (See figure below).

/

H Wall mount

Handset Rest

Installing the phone (Phone Stand):
For installing the phone on the table with the phone stand, attach the phone stand
to the bottom of the phone where there is a slot for the phone stand. (Upper half,

bottom part).

Tab with exten-
sion up

| &

Tab with exten-
sion down

CONNECTING THE PHONE:

To setup the GRP2614, follow the steps below:

1.
2.

Connect the handset and main phone case with the phone cord.

Connect the 12V DC output plug to the power jack on the phone; plug the
power adapter into an electrical outlet. If POE switch is used in step 3, this
step could be skipped.

Network connection is possible via two methods which are described below:
¢ Using Ethernet:

Connect the LAN port of the phone to the RJ-45 socket of a hub/switch or a
router (LAN side of the router) using the Ethernet cable.

¢ Using WiFi:

- On LCD menu, navigate to “System—Network—WiFi settings” and enable
WiFi.

- Select “Scan” and GRP2614 will automatically start scanning within the
range.

- A list of WiFi networks will be displayed. Select the desired network, and if
required, enter the correct password to connect.

The LCD will display provisioning or firmware upgrade information. Before
continuing, please wait for the date/time display to show up.

Using the phone embedded web server or keypad configuration menu, you
can further configure the phone using either a static IP or DHCP.

PHONE DESCRIPTION:

Message Waiting

Indicator
Line keys ‘ Message
= (el — Phonebook
—
Soft keys = O Hold
Menu/OK key Navigation keys
Conference —Volume
Transfer |

Headset — Send

Mute —] ——Speaker

Standard keypad | Multi-Purpose
keys
| Right Key
L — Left Key




PHONE CONFIGURATION:

Configure the GRP2614 using a Web Browser:

1. Ensure your phone is powered up and connected to the Internet.

2. Press and hold the “UP” button for 3 seconds to see the IP address.
3. Type the phone’s IP address in your PC browser.
4

Enter admin’s username and password to access the configuration menu.
(The factory default username is “admin” while the default random password
can be found on the sticker at the back of the unit).

GRANDSTREAM
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Configure the GRP2614 using the Keypad:
1. Make sure the phone is idle.
Press the MENU key to access the keypad MENU to configure the phone.

3. Select MENU — Phone — SIP — Account to configure settings for SIP Proxy,
Outbound Proxy, SIP User ID, SIP Auth ID and SIP Password.

4. Follow MENU options to configure the basic features of the phone. For ex-
ample: the IP address if using a static IP. For details, please check GRP2614
User Manual.

5. Please contact your ITSP for additional settings that may be necessary to
configure the phone.

Refer to online documents and FAQ for more detailed information:
http://www.grandstream.com/our-products

This product is covered by one or more of the U.S. patents (and any foreign patent
counterparts thereto) identified at www.cmspatents.com.
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El GRP2614 no esta pre-configurado para soportar

o realizar lamadas de emergencia a ningun tipo de
hospital, agencia policial, unidad de cuidado medico
o cualquier otro servicio de emergencia. Es su re-
sponsabilidad contratar un servicio de telefonia de
Internet compatible con el protocolo SIP, configurar
el GRP2614 para utilizar dicho servicio y periddica-
mente probar esta configuracion para confirmar que
este trabajando como usted espera. Si es requisito
no es completado, es su responsabilidad contratar un
servicio de telefonia fija o celular para tener acceso a
servicios de emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES A
SERVICIOS DE EMERGENCIA A TRAVES DEL
GRP2614. NI GRANDSTREAM NI NINGUNO DE
SUS OFICIALES, EMPLEADOS O AFILIADOS SON
RESPONSABLES DE NINGUNA DEMANDA, DANO
O PERDIDA QUE ESTO PUEDA OCASIONAR Y
MEDIANTE ESTE COMUNICADO USTED RENUN-
CIA A CUALQUIER RECLAMO O CONSECUENCIA
PROVENIENTE O RELACIONADO DE LA INHABILI-
DAD DE CONTACTAR SERVICIOS DE EMERGEN-
CIAS CON EL GRP2614 Y SU FALTA DE NO HABER
HECHO LOS ARREGLOS DE LUGAR PARA ACC-
ESAR ESTOS SERVICIOS DE EMERGENCIA DE
ACUERDO CON EL PARRAFO ANTERIOR.

~11~

PRECAUCIONES:

ADVERTENCIA: No apague el GRP2614 cuando las luces indicadoras
se encuentren en estado intermitente al momento de iniciar el equipo o
actualizar el firmware. Esto podria ocasionar que la unidad no contintie
funcionando correctamente.

ADVERTENCIA: Solamente utilice la fuente de poder incluida en el pa-
quete del GRP2614. Utilizar un adaptador de poder alternativo no certi-
ficado podria dafar su unidad.

INFORMACION GENERAL:

El GRP2614 es la nueva generacion de teléfonos IP que imple-
menta 4 teclas de linea de color dual (se pueden programar digi-
talmente hasta 16 teclas de marcado rapido/BLF), Pantalla LCD
a color 2.8” (320x240) TFT, 4 teclas de contenido programables,
una pantalla adicional que almacena hasta 24 teclas program-
ables, puertos de red de 1000M, PoE integrado, soporte de Wi-Fi
y Bluetooth, conferencias de 3 vias e interruptor eléctrico (EHS).
El GRP2614 entrega mayor calidad de audio, funciones de cali-
dad y vanguardistas, proteccién de la privacidad, y una amplia
operatividad con dispositivos SIP de terceros y plataformas SIP/
NGN/IMS. El GRP2614 es la perfecta eleccion para clientes em-
presariales que buscan alta calidad en teléfonos ejecutivos de
gama alta en funcionalidad y funcionamiento.

CONTENIDO DEL PAQUETE:
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L 1x Adaptador de Ali-
1x Base Principal ~ 1xAuricular ~ 1x Soportede oo 050 12v
Teléfono
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1x Guia de Instalacion Rapida

-5
1x Cable Ethernet 1x Cable Telefénico 1x Licencia GPL
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INSTALACION DEL TELEFONO:

Montura de
Ranuras para © o Pared 3
soporte y mon- T@
tura de pared . _ ° e
\\ |
Kensington Y — — Puerto de Recep- ok
Lock N u;_ o ;_J tor de Cabeza Soporte de
Puerto PC \e o5 & B == Puerto Auricular Teléfono
Puerto LAN Pl iy Alimentacion ) )
A R g —
Instalando el Teléfono (Montura de Pared * se vende por
separado)
1. Inserte la montura de pared en la ranura de atras del teléfono

Instalando El Teléfono (Montura de Pared):

2. Coloque el teléfono en la pared utilizando los orificios
3.
4

. Coloque la lenglieta en la misma ranura de tal manera que soporte

Halé la lenglieta de la horquilla del auricular. (Ver figura abajo)

el auricular

Lengueta con
extension
hacia arriba

. il
> 7_ -

Soporte de Auricular

i Montura de Pared ///
/ ;

\YA

j f i~ Lengtieta con
%] extension

hacia abajo

Para instalar el teléfono sobre un escritorio, utilice el soporte del teléfono
y coléquelo en la parte inferior del teléfono donde se encuentra la ranura
para el soporte.

CONECTANDO EL TELEFONO:

Para configurar el GRP2614, siga los pasos detallados abajo:

1.
2.

DESCRIPCION DEL TELEFONO:

Conecte el auricular a la unidad utilizando el cable telefénico.
Conecte la fuente de poder de 12V DC a la salida de alimentacion
del teléfono y la salida de electricidad.

La conexion de red es posible a través de dos métodos descritos
abajo.

* Usando Ethernet:

- Conecte el puerto LAN del teléfono al jack RJ45 de un Hub/switch
o router usando el cable Ethernet.

* Usando WiFi:

- En el menu LCD, navegue a “Sistema—Red—Configuracion WiFi”
y habilite WiFi.

- Seleccione “Escanear” y el GRP2614 iniciara automaticamente el
escaneo dentro del rango.

- Se mostrara una lista de redes WiFi. Seleccione la red deseada,
y si es necesario, ingrese la contrasefia correcta para conectarse.
La pantalla LCD va a mostrar un mensaje de aprovisionamiento o
actualizacion de firmware. Antes de continuar esperar hasta que la
pantalla muestra el tiempo y la fecha.

Utilizando la interfase Web integrada accediendo la direccion IP del
teléfono en un navegador Web o mediante el teclado, configure el
teléfono utilizando una direccion IP estatica o dinamica con DHCP.

Indicador de Men-
saje en Espera

Teclasde ———— | Mensaje
Linea Contactos
Teclas Suaves Retener
Programables Teclas de
Tecla de Menu/OK Navegacioén
Conferencia —Volumen
Transferencia - Enviar
Receptor de — | Altavoz
Cabeza Teclas
Silenciar — Programables
Teclado Multifuncion
Estandar . Tecla derecha
L — Tecla izquierda



CONFIGURACION DEL TELEFONO:

Configurando el GRP2614 utilizando un navegador web:

1. Asegure que su teléfono este conectado a la red y tenga electricidad

2. Presione y mantenga el boton “Arriba” por 3 seg. Para ver la direc-
cion IP

3. Escriba la direccion IP en su navegador web (Ver la figura en la pa-
gina siguiente)

4. Ingrese como administrador para ver el menu de configuracion. (El
usuario es “admin” y la contrasefia aleatoria deberia estar en la eti-
queta en la parte trasera de la unidad).

QERANDSTREAM GRP2614

Configurando el GRP2614 usando el teclado:
1. Asegure que el teléfono se encuentre en reposo.

2. Presione la boton de MENU para acceder a el menu de teclado para
configurar el teléfono.

3. Seleccione MENU— Teléfono— SIP— Cuenta para configurar el SIP
Proxy, Outbound Proxy, SIP User ID,SIP Auth ID, SIP Password.

4. Siga las opciones de MENU para configurar las funciones basicas
del teléfono por ejemplo: La Direccion IP, en caso de usar una direc-
cion IP estatica. Para obtener mas informacion, consulte el Manual
del usuario de la GRP2614.

5. Por favor contacte a su PSI (Proveedor de Servicio de Internet) para
los ajustes adicionales que sean necesarios para configurar el telé-
fono.figure the phone.

Por favor, descargue el Manual del usuario y revisar
la AYUDA para obtener instrucciones mas detalladas:
http://www.grandstream.com/our-products

~15~

Le GRP2614 n’est pas préconfiguré pour prendre en

charge ou acheminer les appels d’'urgence adressés
aux hopitaux, organismes chargés de I'application
de la loi, centres de soins médicaux (« service(s)
d’'urgence ») ou tout autre type de service d’urgence.
Vous devez prendre des dispositions supplémen-
taires pour assurer I'accés aux services d’urgence.
Il est de votre responsabilité de vous abonner a un
service de téléphonie Internet conforme au protocole
SIP, de configurer correctement le GRP2614 pour
utiliser ce service, et de tester périodiquement votre
configuration pour vous assurer qu’elle fonctionne
comme prévu. Si vous ne le faites pas, vous devez
vous abonner a un service de téléphonie sans fil ou
fixe traditionnel pour accéder aux services d’urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CON-
NEXIONS AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE
GRP2614. NI GRANDSTREAM, NI SES DIRIGE-
ANTS, EMPLOYES OU SOCIETES AFFILIEES NE
PEUVENT ETRE TENUS RESPONSABLES POUR
TOUTE RECLAMATION, TOUT DOMMAGE OU
PERTE, ET VOUS RENONCEZ PAR LES PRE-
SENTES A TOUTE RECLAMATION OU TOUT MO-
TIF D’ACTION EN JUSTICE DECOULANT OU LIE
A VOTRE INCAPACITE D'UTILISER LE GRP2614
POUR CONTACTER LES SERVICES D'URGENCE,
ET TOUTE NEGLIGENCE DE VOTRE PART
QUANT A PRENDRE DES DISPOSITIONS SUP-
PLEMENTAIRES POUR ACCEDER AUX SERVIC-
ES D'URGENCE CONFORMEMENT A L’ALINEA
PRECDENT.

~16~




PRECAUTIONS:

ALERTE: Veuillez ne pas redémarrer le GRP2614 lors du démarrage du
systeme ou la mise a jour du firmware. Ceci peut corrompre I'image du
firmware et causer un dysfonctionnement de I'unité.

ALERTE: N'utilisez que I'adaptateur d’'alimentation fourni dans le pack
GRP2614. L'utilisation d’un autre adaptateur d’alimentation non qualifié
peut endommager l'unité.

PRESENTATION:

Le GRP2614 est un téléphone IP d’entreprise de nouvelle gé-
nération doté de 4 touches de ligne bicolores (pouvant étre pro-
grammées numériqguement comme 16 touches BLF / compostion
rapide de numéros pouvant étre fournies), d’'un écran couleur LCD
TFT de 2,8 pouces (320x240), de 4 touches programmables con-
textuelles programmables, Ecran supplémentaire de 2,4 pouces
(320x240) dédié a un maximum de 24 clés polyvalentes, ports
réseau 1000M, PoE intégré, Wi-Fi et Bluetooth, conférence a 3
voies et commutateur a crochet électronique (EHS). Le GRP2614
offre une haute qualité audio HD, des fonctions de téléphonie
riches et avancées, une protection de la confidentialité et une in-
teropérabilité étendue avec la plupart des périphériques SIP tiers
et des plates-formes SIP / NGN /IMS. GRP2614 est le choix idéal
pour les utilisateurs en entreprise a la recherche d’'un téléphone
IP exécutif multiligne d’une haute qualité, riche en fonctionnalités,
doté de fonctionnalités et de performances avancées.

CONTENU DU PACK:

BEE
oo
oeE
EeE)
6= 3
B

1x Adaptateur

1x Combiné ~ 1x Support du d'alimentation 12V

2

§

2
e

2 o
] uum///,.,,//g“\\

1x Cable Ethernet  1x Cable téléphonique 1 Guide d'installation rapide
1x License GPL
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INSTALLATION DU TELEPHONE:

Fixation
Fentes pour la Ne o Murale
fixation murale @ )
et support du g
téléphone ~ - - - L& 3
N \ % @E
Koo R I I Port C Support du
Kensington —~ —_ B ort Casque ! pp
Port PC téléphone
° Port Combing [T =
Port LAN —— _ _ -
Alimentation

Installation du téléphone (Fixation murale *vendue

séparément):

1. Attachez le support de fixation murale a la fente située a l'arriere du
téléphone.

2. Attachez le téléphone au mur via la fente de fixation murale

3. Tirez la languette du support du combiné (Voir figure ci-dessous).

4. Pivotez la languette et rebranchez-la dans la fente en gardant son
appui vers le haut pour tenir le combiné lorsque le téléphone est fixé
au mur (Voir figure ci-dessous).

M  Fixation Murale i

Appui du Combiné Languette avec
appui vers le haut

e > 7
Languette avec
appui vers le bas

Installation du téléphone (Support du téléphone):

Pour installer le téléphone sur la table avec le support du téléphone,
attachez ce dernier a la fente placée a la base du téléphone (partie su-
périeure, partie inférieure). 2




CONNECTER LE TELEPHONE:

Pour installer le GRP2614, suivez les instructions ci-dessous:

1. Connectez le combiné et le boitier du téléphone principal avec le
cable téléphonique.

2. Connectez la fiche de sortie 12V DC a la prise d’alimentation sur le
téléphone; branchez I'adaptateur dans une prise électrique.

3. La connexion réseau est possible via deux méthodes:
¢ Connexion via Ethernet:
- Connectez le port LAN de votre téléphone au port RJ-45 d’'un con-
centrateur/commutateur ou un routeur (c6té LAN du routeur) a l'aide
du cable Ethernet.
¢ Connexion via WiFi:

-Apartirdumenu LCD, accédez a “Systéme—Réseau—Configuration
WiFi” et activez le WiFi.

- Sélectionnez “Rechercher” et le GRP2614 démarrera automatique-
ment la recherche des réseaux WiFi disponibles.

- Une liste des réseaux WiFi sera affichée. Sélectionnez le réseau
souhaité et, si nécessaire, entrez le mot de passe correct pour vous
connecter.

4. Le LCD va afficher les informations d’approvisionnement ou de mise
a jour du firmware. Avant de continuer, veuillez patienter jusqu’a que
la date/heure s’affiche.

5. En utilisant le serveur web intégré du téléphone ou le menu de la

configuration du téléphone, vous pouvez le configurer en utilisant soit
IP statique ou DHCP.

DESCRIPTION DU TELEPHONE: Indicateur de mes-

sage en attente

Touches Lignes ‘ Messsage
= (=] Contacts
Touches | __ u = — Mise en attente
contextuels = @ Touches de
Touche Menu/OK naviguation
Conférence —Volume
Transfert — Envoyer
Casque —
Muet —X ‘ ——Haut-parleur
Clavier standard = & g §> - 'lgouc?es Multi-
'@ = Toncr:onds .
BEE | Touche droite
L — Touche gauche
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CONFIGURATION DU TELEPHONE:

Configurer le GRP2614 en utilisant le Navigateur web:

1. Vérifiez que votre téléphone est sous tension et connecté a Internet.

2. Appuyez et maintenez I'appui pendant 3 secs pour voir 'adresse IP.

3. Saisissez I'adresse IP du téléphone dans votre navigateur PC.

4. Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe d’administarteur pour
accéder au menu de configuration. (Le nom d’utilisateur par défault

est “admin” tant dit que le mot de passe peur étre trouvé sur I'étiquette
a 'arriere de l'unité).

Q_ERAN DSTREAM GRP2614

CONMEDTING THE WORLD

Configurer le GRP2614 en utilisant le Clavier:
1. Assurez-vous que le téléphone est libre.

2. Appuyez sur le bouton “MENU” pour accéder au MENU pour config-
urer le téléphone.

3. Sélectionnez MENU — Phone — SIP — Account, pour configurer les
paramétres du Proxy SIP, Proxy Sortant, Nom d’utilisateur SIP, Nom
d’authentification SIP, mot de passe SIP

4. Suivez les options du MENU pour configurer les fonctionnalités de
base du téléphone. Par exemple: I'adresse IP si vous utilisez une
adresse IP statique. Pour plus de détails, veuillez vérifier le manuel
d’utilisation du GRP2614.

5. Veuillez contacter votre Fournisseur d’accés Internet pour les
paramétres supplémentaires qui peuvent étre nécessaires pour con-
figurer le téléphone.

Veuillez télécharger le manuel d’utilisation

et la FAQ pour plus de détails sur les instructions de configuration:
http://www.grandstream.com/our-products
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Im GRP2614 sind keine Notfallrufnummern vorein-
gestellt oder vorkonfiguriert. Das GRP2614 tatigt ke-
ine automatischen Anrufe zu medizinischen, sozialen
oder juristischen Hilfs- oder Serviceorganisationen.
Die Anbindung an derartige Einrichtungen muss sepa-
rat eingestellt bzw. zur Verfigung gestellt werden. Es
liegtin der Verantwortung des Nutzers, einen SIP-kon-
formen Internet-Telefon-Service zu buchen, der die
Nutzung der 6rtlichen und Uberregionalen Notrufnum-
mern sicherstellt. Bietet der SIP-Anbieter diesen Ser-
vice nicht, liegt es in der Verantwortung des Nutzers,
einen analogen bzw. alternativen Telefonanschluss
zusatzlich bereitzustellen, um eine telefonische An-
bindung fur Notfalle sicherstellen zu kénnen.

GRANDSTREAM STELLT MIT DEM GRP2614 KEINE
VERBINDUNG ZU NOTFALLRUFNUMMER ODER
DIE ANBINDUNG AN NOTFALLZENTREN ZUR
VERFUGUNG. WEDER GRANDSTREAM, NOCH
GRANDSTREAM MITARBEITER, ANGESTELLTE
ODER SONSTIGE FIRMEANGEHORIGE SIND FUR
DIE ANDBINDUNG DES GRP2614 AN EINEN MED-
IZINISCHEN SERVICE ODER ANDEREN NOTFALL-
DIENST ZUSTANDIG, BZW. VERANTWORTLICH.
ES OBLIGT ALLEINIG IN DER VERANTWORTUNG
DER GRP2614 NUTZER BZW. DER GRP2614 BE-
SITZER, FUR EINE NETZANBINDUNG ZU SOR-
GEN, WELCHE DIE NUTZUNG VON MEDIZINISCH-
EN ODER ANDEREN NOTFALLRUFNUMMERN
SICHERSTELLT.

~21~

SICHERHEITSHINWEISE:

ACHTUNG: Bitte unterbrechen Sie wahrend des Systemstarts bzw.
Wahrend eines Software-Upgrades des GRP2614 NICHT die Stromzu-
fuhr. Eine Unterbrechung kann ein Fehlverhalten hervorrufen und das
Telefon zerstoren.

ACHTUNG: Benutzen Sie nur das Netzteil, das im Lieferumfang en-
thalten ist. Die Verwendung eines anderen Netzteils kann zu Schaden
bzw. zum Defekt fihren.

UBBERBLICK:

Das next Generation IP Telefon GRP2614 bietet vier zweifarbige Lei-
tungstasten, um bis zu 16 BLF-/Schnellwahltasten programmieren zu
kénnen, ein 2,8” (320x240pxI) TFT Farbdisplay, vier context-sensi-
tive und frei programmierbare Softtasten. Ferner steht ein zweites
Farb-Display mit einer Diagonalen von 2,4” fiir die Nutzung und Pro-
grammierung von bis zu 24 Multifunktionstasten zur Verfigung. Als
Schnittstellen stehen zwei Gigabit Ports zur Netzwerkanbindung und
Stromversorgung via PoE sowie Bluetooth, WLAN (WiFi) und ein
Headsetanschluss mit EHS Funktion zur Verfligung. Das GRP2614
besticht duch hervorragende HD-Audioqualitat, umfangreicher Funk-
tionsausstattung, erflllt hohe Sicherheitsstandards und es ist mit
einer der meisten Kommunikationsplattformen (SIP/NGN/IMS) von
Drittanbietern kompatibel. Das GRP2614 ist der perfekte Begleiter
fur einen kommunikativ-anspruchsvollen Arbeitstag mit hoher Sicher-
heitsausstattung und herausragender Performance.

LIEFERUMFANG:

1x HOr-Spre-  1x Standful® fir ~ 1x 12V Netzteil
cheinheit das Telefon

2
5]
§

y

=)

TS
R,

.,@
1x Telefon- Spiralkabel

1x Kurz- Installationsanleitung
1x GPL Lizenz

1x Netzwerkkabel
(Ethernet)

~2D~



EINRICHTEN DES TELEFONS: Aufsatz zur

Eingebauter Wandmon-
Steckplatz fiir die tage [0
Wandhalterung
und den Standfuf3>T _ Headset-An-
Kensington- N schluss 1o) .
Schloss . Anschluss fir die Standfuf fur

PC-Anschluss

Netzwerkanschluss

HorSprecheinheit das Telefon

r Stromanschluss

Installation des Telefons (Wandmontage):

1. Fuhren Sie die Wandhalterung auf der Riickseite des Telefons in die dafir
vorgesehenen Steckplatze ein.

2. Zur Montage des Telefons an der Wand nutzen Sie bitte die dafiir vorgeseh-
enen Montagel6cher

3. Ziehen Sie das Sicherungsplattchen aus der Hoérerauflage heraus (Siehe un-
tere Skizze).

4. Drehen Sie das Sicherungsplattchen und und stecken Sie es wieder in den
Steckplatz. Das Plattchen sollte nun weiter als zuvor herausstehen, sodass
die Hor-Sprecheinheit fir die Wandmontage besser fixiert werden kann.
(Siehe untere Skizze).

Position fir das

Sicherungsplattchen

bei Wandmontage

Auflage fir die Hor-
Sprecheinheit

) 7_@

- Position fir das
Sicherungsplattch-
en bei normaler
Nutzung

H Aufsatz zur Wand-

montag7

Installation des Telefons (Tischmontage):
Zur Nutzung des Telefons am Tisch, fihren Sie bitte den mitgelieferten Standfu
in die auf der Ruckseite des Telefons vorgesehene Montagesteckplatze ein

ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN AM TELEFON:

Das Telefon schrittweise zusammenbauen:

1.

Verbinden Sie die Hor-Sprecheinheit mit dem Telefon, indem Sie das Spir-
alkabel in die dafiir vorgesehenen Steckplatze stecken.

Verbinden Sie das Netzteil mit dem Telefon und stecken dieses dann in die
Steckdose.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, um das Endgerat in ein Netzwerk zu integrieren.
¢ Via Ethernet:

- Verbinden Sie den Netzwerk-Anschluss (RJ45) am Telefon mit dem dafiir
vorgesehenen Router / Switch, nutzen Sie hierfur das Netzwerkkabel mit dem
RJ45 Stecker.

¢ Via WiFi/WLAN:

- Navigieren Sie Uber das LCD-Meni zu “System—Netzwerk—WiFi/WLAN
Einstellungen und aktivieren Sie WiFi/WLAN.

- Wahlen Sie “Scan/Suchen” und das GRP2614 sucht automatisch nach
moglichen Zugangspunkten.

- Es wird eine Liste verfligbarer Netzwerke angezeigt. Wahlen Sie das gewun-
schte Netzwerk aus und geben Sie anschlieRend das Passwort ein.

Am Display werden Informationen Uber den Provisionierungsvorgang sowie
zur Software-Version angezeigt. Warten Sie bitte mit weiteren Aktionen, bis
am Display das aktuelle Datum, sowie die aktuelle Uhrzeit erscheint.

Sie kdnnen jetzt die weiteren Telefoneinstellungen vornehmen, indem Sie
das Telefon via integrierten Web-Server oder Uber die Telefontasten konfigu-
rieren.

TELEFON BESCHREIBUNG: ZN;;fe"ichtenan-
Leitungstasten Nachricht
Softtasten Kontakte
Menu / Bestatigung- Halten
staste (OK Taste) Navigationstasten
Konferenz —Lautstarke
) Verbinden =2 | genden
Hor-Sprecheinheit — =)
Stumm — —— Lautsprecher
Standard Tasten Ars) =) = g_ Multifunktion-
=
'@ @ = stasten
1= &' c | Nach-rechts-Taste
L — Nach-links-Taste




KONFIGURATION DES TELEFONS:

Konfiguration des GRP2614 via Web-Browser:

1. Stellen Sie sicher, dass das Telefon eingeschaltet ist und eine Internetverbind-
ung besteht.

2. Um die IP Adresse abzurufen, driicken Sie bitte die “UP” (“nach oben”) Taste
und halten diese drei Sekunden lang gedruickt.

3. Geben Sie die IP Adresse des Telefons in die Adresszeile Ihres Webbrowsers
ein. (Siehe Skizze auf der nachsten Seite).

4. Geben Sie die die Anmeldeinformationen ein und wechseln Sie in das Konfigu-

rationsmenu. (Herstellerseitig ist der Benutzername “admin”, das Zufallspass-
wort finden Sie auf der Ruckseite der Basisstation.

GRANDSTREAM

CONMECTING THE WORLD

GRP2614

Konfiguration des Telefons liber das Tastenfeld:
1. Stellen Sie sicher, dass das Telefon im Bereitschaftsmodus ist

2. Driicken Sie die MENU Taste, um in das Konfigurationsmenii des Telefons
zugelangen.

3. Waéhlen Sie MENU — Telefon — SIP — Konto um die Einstellungen fiir SIP
Proxy, Outbound Proxy, SIP-Nutzer ID, SIP Authentifizierungs-ID, sowie das
SIP Passwort zu konfigurieren.

4. Uber die MENU Optionen kénnen Sie die Basisfunktionen des Telefons
konfigurieren, wie z.B. die Einstellung der IP Adresse, wenn eine statische
(feste) IP Adresse genutzt wird. Weitere Konfigurationsdetails finden Sie im
Benutzerhandbuch des GRP2614.

5. Bitte kontaktieren Sie Ihren Internet-Service-Provider um alle zur Konfigura-
tion notwendigen Einstellungen zu erfahren.

Das komplette Benutzer-Handbuch sowie weitere
Informationen zur Konfiguration finden Sie unter:
http://www.grandstream.com/our-products
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GRP2614 non e preconfigurato per supportare o ef-
fettuare chiamate di emergenza a qualsiasi tipo di os-
pedale, struttura giudiziaria, unita di assistenza med-
ica (“Servizi di emergenza”) o a qualsiasi altro tipo di
servizio di emergenza. E necessario effettuare ac-
cordi supplementari per accedere ai Servizi di emer-
genza. E’ a Vostra esclusiva responsabilita acquistare
servizi di telefonia internet conformi con SIP, configu-
rare GRP2614 correttamente per usare tale servizio
ed effettuare test periodici della configurazione per
assicurarsi che funzioni in modo idoneo. Se non si ef-
fettua cio, € Vostra responsabilita acquistare servizi
telefonici fissi o wireless tradizionali per accedere ai
Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGA-
MENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA ATTRAVERSO
GRP2614. NE GRANSTREAM NE | SUOI RESPON-
SABILI, DIPENDENTI O AFFILIATI POSSONO ES-
SERE RITENUTI RESPONSABILI DI QUALSIASI
RECLAMO, DANNO O PERDITA, E DI QUALSIASI
AZIONE LEGALE DERIVANTE DA TALI RECLAMI O
CAUSE IN RELAZIONE ALLIMPOSSIBILITA DI US-
ARE IL GRP2614 PER CHIAMATE Al SERVIZI O DI
STRINGERE ACCORDI SUPPLEMENTARI PER AC-
CEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA IN CONFOR-
MITA AL PARAGRAFO PRECEDENTE.
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PRECAUZIONI:

ATTENZIONE: NON spegnere/accendere il GRP2614 durante 'avvio
del sistema o I'aggiornamento del firmware. Cid potrebbe comportare il
danneggiamento del firmware e il malfunzionamento dell’unita.
ATTENZIONE: Usare solo l'alimentatore incluso nella confezione del
GRP2614. L'uso di un alimentatore alternativo non idoneo potrebbe dan-
neggiare l'unita

PANORAMICA:

GRP2614 & un telefono IP per azienda di nuova generazione
caratterizzato da 4 tasti linea bicolore (possono essere program-
mati fino a 16 tasti BLF/composizione rapida), LCD a colori TFT
da 2.8” (320x240), 4 tasti funzione sensibili al contesto program-
mabili, schermo aggiuntivo 2.4” (320x240) dedicato fino a 24 tasti
multifunzione, porte di rete 1000M, PoE integrato, supporto Wi-Fi
e Bluetooth, conferenza a 3 vie e interruttore a sgancio elettronico
(EHS). Il GRP2614 garantisce una qualita di audio HD superiore,
ricche e all’avanguardia funzioni di telefonia, protezione della pri-
vacy e ampia interoperabilita con la maggior parte di dispositivi
SIP di terzi e piattaforme leader SIP/NGN/IMS. GRP2614 ¢ la
scelta perfetta per utenti impresa che cercano un telefono IP es-
ecutivo, multilinea, ricco di funzionalita e di alta qualita con fun-
zioni e prestazioni avanzate.

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE:

1x Case unita princi-  1x Ricevitore ~ 1x Supporto 1x Alimentatore 12V
pale telefono telefono

i/, W

i
‘;\‘\\\“ /,,2
= 5
S S
2 /Imnum//,.,@“\\\

I

1x Cavo telefonico  1x Guida rapida di installazione
1x GPL licenza

1x Cavo ethernet
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MONTAGGIO TELEFONO: Supporto
Slot per mon- © © montaggio a
taggio a parete T@ parete &
e supporto, _ © 9
telefono "~
: "\ == —=I Porta cuffia 1o

Kensington N Supporto

Porta PC Porta ricevitore telefono

Alimentazione
P LAN = _
orta AR R\ —

Installazione del telefono (montaggio a parete):

1. Fissare i distanziali per il supporto a parete nell’apposito alloggiamento
sul retro del telefono.

2. Fissare il telefono alla parete attraverso il foro di montaggio a parete.
Estrarre I'aletta dal ricevitore (si veda la figura di seguito).

Ruotare I'aletta e riposizionarla nell’alloggiamento con I'estensione verso
I'alto in modo da poter sostenere il telefono mentre € montato a parete (si
veda la figura di seguito).

H Supporto montaggio Supporto del ricevitore

a parete/

Aletta con esten-
sione verso 'alto

5 =]
> 7_ -

N Aletta con esten-
sione verso il basso

174
Installazione del telefono (supporto telefono):

Per installare il telefono sul tavolo con il supporto telefono, fissare il supporto
alla base del telefono dove si trova un alloggiamento per tale supporto. (meta
superiore, parte inferiore).




CONNESSIONE DEL TELEFONO: CONFIGURAZIONE DEL TELEFONO:

Per impostare il GRP2614, seguire la seguente procedura: Configurazione del GRP2614 mediante un browser web:
1. Collegare il ricevitore e il case principale del telefono con il cavo telefo- 1. Assicurarsi che il telefono sia in corrente e collegato a internet
nico. 2. Premere e tenere premuto il pulsante “SU” per 3 secondi per vedere
2. Collegare il jack dell’'alimentatore all'uscita 12V CC sul telefono; colle- Findirizzo IP.
gare l'alimentatore a una presa elettrica. 3. Digitare I'indirizzo IP del telefono nel browser del vostro PC. (Si veda la
3. La connessione di rete & possibile tramite due metodi che sono descritti figura alla pagina successiva).
di seguito. 4. Immettere il nome utente e la password dellamministratore per acce-
o Tramite Ethernet: dere al menu di configurazione. (Il nome utente predefinito di fabbrica

€ “admin” mentre la password casuale predefinita pud essere trovata

- Collegare la porta LAN del telefono alla presa RJ-45 di un hub o di un sulladesivo sul retro dellunita).

router (lato LAN del router) usando un cavo ethernet.
¢ Tramite WiFi: GRANDSTREAM GRP2614
- Dal menu LCD, navigare a “Sistema— Rete—Impostazioni WiFi” e abili- SR SR

tare il WiFi.

- Selezionare “Scan” e il GRP2614 iniziera automaticamente la scan-
sione nel raggio di copertura.

- Verra mostrata una lista di reti WiFi. Selezionare la rete desiderata e, se
richiesto, inserire la password corretta per la connessione.

4. L'LCD visualizzera le informazioni relative allo stato dell’apparecchio o
all’aggiornamento del firmware. Prima di continuare, attendere che il dis-
play visualizzi data/ora.

5. Usando il server web del telefono o il menu di configurazione del tast- Configurazione del GRP2614 mediante il tastierino:
ierino numerico, € possibile inoltre configurare il telefono usando o un IP 1. Assicurarsi che il telefono sia in stato di attesa (modalita idle)
statico o un DHCP. ’ :
; - 2. Premere il pulsante MENU per accedere al tastierino MENU per configu-
DESCRIZIONE TELEFONO: Indicatore Messag i tolefon P perconts
gio in attesa rare il telefono
Line keys Messaggio 3. Selezionare MENU— Phone— SIP— Account, per configurare le im-
/-—Contatti postazioni Proxy SIP, Proxy in uscita, ID utente SIP, ID Aut SIP e Pass-
Tasti funzione /_ _ Egﬁreéplgnr?:\/i_ word SIP.
Tasto Menu/OK azioﬁe 4. Seguire le opzioni del MENU per configurare le impostazioni di base del
Conferenza —%/olume _telefono..AIc.;uni esempi: !’indirizzo IP se si usa un IP statico. Per ulteriori
Trasferimento L nvia informazioni, consultare il manuale utente di GRP2614.
Cuffia — | Altoparlante 5. Contattare il vostro ITSP (fornitore servizi di telefonia internet) per le im-
. Silenzia— postazioni supplementari che possono essere necessarie per la configu-
Tastierino standard — Tasti multifunzione razione del telefono.
Tasto dest Scaricare il Manuale Utente e controllare le Domande
| 'asto destro Frequenti per istruzioni piu dettagliate:

— Tasto sinistro http://www.grandstream.com/our-products
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GRP2614 npenBaputenbHO He  CKOH(UIypupoBaH
ONa NOAAEPXKKN UMM NepeHoca SKCTPEHHbIX 3BOHKOB B
Kakmennbo 60nbHULbBI, NPaABOOXPAHWUTENbHbIE OpraHbl,
oTAerneHns mMeguumnHckon nomowmn (“OkcTpeHHas (-ble)
Cnyx6a (-bl)”), vwnu kakue-nnbo ppyrne OSKCTPEHHble
cnyx6bl.  Cnegyet  npou3BecTM  AOMOSTHUTENbHbIE
HacTpoVkn Ang goctyna K JQkcTpeHHbiM Cnyx6am. Bebl
OTBETCTBEHHbl 3a nogknioveHve  SIP-coBmecTUMOMn
NHTepHeT-TernedoHHON cnyxoObl, npaBUIbHYHO
HacTporiky GRP2614 ana ee ucnonb3oBaHus, a Takxe
nepuognyeckoe TecTupoBaHne Bauwen KoHurypauum
ANna npoBepkn ee paboTbl B COOTBETCTBUM C Bawmmum
TpeboBaHuamu. Ecnu Bel aTo He caenaete, Bbl Oygete
OTBETCTBEHHbl 3@  NOAKNIYeHWe  TpaOUUMOHHbIX
6ecnpoBOAHbIX NI MPOBOAHLIX TeNeOoHHbIX cnyx6 ans
Aoctyna K QKCTpeHHbIM Cnyx6am

GRANDSTREAM HE MPEOOCTABITAET
COEAMHEHNA C 3OKCTPEHHbBIMKA  CINY>XBAMU
NMOCPEOCTBOM GRP2614. GRANDSTREAM, EIO
CNYXALWWE, PABOTHUKN N OTOENEHNA HE HECYT
OTBETCTBEHHOCTW 3A MPETEH3UW, YWEPB WA
YTPATY, N Bbl HACTOALWMM OTKASBIBAETECbH
OT KAKUX-TMBO 3AABMNEHUA WU NCKOBbIX
OCHOBAHUW, TMPOUCTEKAKOWMX 3  BALIEW
HECMNOCOBHOCTU NCMNOJIb3OBATbL  GRP2614
anAa CBA3NM C  3KCTPEHHbLIMU  CITYXBAMU U
HEMNPUHATVMA C BAWEW CTOPOHbI MEP MO
OBECIEYEHUIO  OOCTYMNA K  3KCTPEHHbLIM
CNY>XBAM B COOTBETCTBWW C BbILWWECNEOYHOLWAM
MAPAIPA®OM.
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MEPBI NTPEOOCTOPOXHOCTM:

BHUMAHMUE: T[loxanyncra, He nepe3arpyxavite GRP2614 nyTtem
BbIKMIOYEHMS NMUTaHWS BO BPEeMS HayarbHOW 3arpy3ku CUCTEMbl UNv
0GHOBIEHNST BCTPOEHHOW MporpaMmbl. Bbl MoXeTe noBpeanTb 06pasbl
BCTPOEHHOWN NpOorpaMmbl 1 BbI3BaTb HEMPaBUITbHYH paboTy yCTponCTBa.
BHUMAHMUE:Vicnonb3ayiite Tonbko Onok nuTaHus, BXOOALWMA B
komnnekT noctaBkn GRP2614. cnonb3oBaHne HenoaxoasLlero 6roka
NnUTaHUSA MOXET BbI3BaTb MOBPEXAEHNE YCTPONCTRA.

OB30P:

GRP2614 ato IP TenedoH kopnopaTMBHOrO knacca HOBOro nokonexusi. OH
obopyaoBaH 4 ABYXLBETHBIMW KHOMKaMWU FAIMHUM (MX MOXHO HacTpouTb ANs
ncnonb3oBaHua B kadectBe 16 BLF/kHomok ObicTporo Habopa), UBETHbIM
TFT LCD akpaHom pasmepom 2,8 gronma ¢ paspelwteHmem 320x240 Touek,
4 nporpaMMMpyemMbIMU KOHTEKCTHO 3aBMCUMbIMU Ha3KpaHHbIMW KHOMKaMW,
2,4-A10MMOBBIM JOMONHUTENBHBIM 9KPaHOM C pa3spelueHnem 320x240 Touek,
OTBeAEHHBIM ANt A0 24 MHOroYHKLUMOHanbHbIX kKHOMok, 1000M6 ceTeBbiMU
noptamu, BCTpoeHHoW nopaepxkonm PoE, Wi-Fi n Bluetooth mogynsmu,
NOAAEPXKKOW NPOBeAeHUss 3-CTOPOHHEN KOHMEepeHUMM U 3MNeKTPOHHbIM
nepekntoyarenem (EHS). Mogens GRP2614 o6ecneyvBaeT npeBOCXogHOE
Ka4yecTBO 3ByKa, pa3HoOOpa3Hble nepenoBble OyHKUMN TeneoHmK, 3awmnTy
KOHbmAeHUMansHOCTN N COBMECTUMOCTb C BOMbLUMHCTBOM CTOPOHHUX SIP-
yctponcTs u Begywmx SIP/NGN/IMS nnatdopm. GRP2614 - 310 ngeanbHbIf
BbIGOp ANs  KOPMopaTMBHbIX MNomnb3oBaTenen, KOTOpbIM  HeobXxoanm
BbICOKOK@4YE€CTBEHHbIN ~ MHOTOMYHKLMOHAmMbHbLIN  MHOroKaHarnbHbi  |P-
TeneoH C paclMpPeHHbIMU  PYHKUMOHANbHLIMA  BO3MOXHOCTAMU U
NPON3BOANTENBHOCTbLIO.

KOMIJIEKT NOCTABKM:

1x Tpy6ka 1x Mopacraska 1x bnok nutanus 12B
nog TenedoH
o f:‘c‘l‘ﬂicmmmm'ii,‘,',
2 /'l!l/»mmrm 5 \\\‘§

%
e

eS]
1x kabenb Ethernet  1x TenedporHbiii wHyp 1% KpaTkue pykoBoAcTea no
yctaHoBke / 1x GPL nuueH3ns
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YCTAHOBKA TEJIE®OHA: Kpennetine

Ha CTeHy

Cnotbl Ans © o)
Kpennenus T@ ¢
Ha CTEHY U ~ ~ _ o 4

\

nogctaBka N
\ 1
A Mopt e
KeHcuHrToHekun | rapHUTYpBbI MopctaBka nog
3aMOK TenedoH
Mopt MK Mopt Tpybkn [T 1
Mopt LAN —< Cetb

YctaHoBKa TenedoHa (KpenneHue Ha cTeHy *npoaaercs
oTAeNbHO):

1. TpukpenuTe Npoknagkn CTEHHOTO KPenmeHns K CrioTaM CTEHHOTO KpenseHust
Ha 3afHen YacTu TenedoHa.

MpukpenuTe TenedgoH Kk CTEHe NOCPEACTBOM OTBEPCTUSA CTEHHOIO KPEMNMeHus.
BbiTalmTe KOHTaKT 13 rHesga Tpyoku (CM. pUCyHOK Hike).

[MoBepHUTE KOHTAKT M BCTaBbTe ero obpaTHO B rHE300 pacluMpeHnem BBEpPX,
Korga TenedoH npukpenneH k cteHe (CM. pUCYHOK HUXe).

KpenneHne
Ha cTeHy

Tpy6ka nonoxeHa KoHTakT ¢
pacluMpeHvem BBepx

> Zg

KoHTakT ¢
pacLumpeHMemM BHU3

YctaHoBka TenecdpoHa (MoacrtaBka) :
[ns yctaHoBKkM TenedoHa Ha CTON Ha NoACTaBKe, MPUCOEAUHUTE MOACTaBKY K
OHVLLY TenedoHa B rHe340 ANs nogcTtaBku. (BepxHsis nonoBmHa, HUXKHSAS YacTb).

NOAOAKNIOYEHUE TEJNNIE®OHA:
[nsa yctaHoBkm GRP2614, cnegyinte MHCTPYKUMAM:
1. CoeauHuTte TpyoKYy C TENedOHOM C MOMOLLbIO TeNemOHHOrOo LWHypa

2. lMopcoeguHute wWwTekep 6noka nutaHua 12B DC k rHesgy TenedgoHa;
noaknounTe Grok NUTaHMs K CEeTU.

3. TMopknioyeHne k ceTn BO3MOXKHO ABYMs1 CrIocoGamu OnvcaHHbIMU HUXKeE.
¢ C uccnonb3oBaHuem Ethernet :
- Mogkntounte LAN-nopT TenedoHa k rHeany RJ-45 xaba/kommyTaTtopa nnm
MapLupyTum3atopa (ctopoHa LAN poyTtepa) ¢ nomoLsto kabens Ethernet.
¢ C uccnonb3oBaHuem WiFi :
- B akpaHHoM meHto, nepengute B “Cuctema —Cetb —HacTpoiikun —WiFi” n
aktuupynte WiFi.
- BbibepuTte “CkaHnpoBats” 1 GRP2614 HauyHeT aBTOMaTnyeckoe
CkaHVpoBaHve B Npeaenax auanasoHa.
- Cnucok WiFi ceten 6ynet nokasaH. Bbibepute Heobxoanmyto ceTb U, ecnm
Heo6xoaMMO, BBeAWTE Naporb Ans NOAKMHOYEHUS.

4. Ha LCD O6ygmer BbIBOOUTbLCA WHGOpMauuss 06 uWHMUManM3aumm wnm
OBHOBNEHUN BCTPOEHHOW NporpaMmel. [epea npogormkeHmem, noxanyncra,
[oXaMTecb oToOpaXeHUsl akpaHa AaTa/Bpemsi.

5. Wcnonb3ys BCTPOEHHbI BEG-CEPBEP UMM MEHIO KOHUIypaLmmn KnasnaTyphl,
Bbl MOXETE NPOU3BECTY AanbHENLLYO KOHUIypaumto TenedoHa ¢ MOMOLLbIO
craTtunyeckoro IP unn DHCP.

ONMUNCAHME TENE®OHA:
coobueHns

JInHeliHble knasBmut ————— CoobLieHne

o -
Mporpammupyemble = —5;2;12:%

KNnaBuLLK I | HaBuraumoHHble
Knasuwa Menu/OK

KnaBuLLK
KoHdepeHuus —pomkocTb
fepenars —OTtnpasutb
Tpybka —
BbIknounTb 3BYK —| — AnHamuk
CraxpapTHas | MHorodyHKUMOHasnbHbIE
KnaBsuatypa KnaBuLLn
I KHonka BnpaBo
— KHonka BneBso

|/|H,EI,I/IKaTOp oXngaHua



KOHOUTYPALIUA TEJIE®OOHA:
Cxonqourypupyme GRP2614 c nomolubto Be6-6pay3epa:

Y6enunTech, 4To Baww TenedoH BkntoueH 1 noaknoyeH kK MIHTepHeT

2. [Ons oTobpaxeHus IP-agpeca Haxmute u yaepxusaiite kHonky “BBEPX” B
TeyeHue 3 CeKyHA.

3. Beegute IP-agpec Bawero TenedgoHa B Gpaysepe Ha Bawem [MK. (Cm.
PucyHok Ha cneaytoLlen ctpaHuue).

4. BBegwuTe uMs nonb3oBaTtensi U Naposfib agMUHUCTPaTopa ANs BXOAA B MEHIO
KoHurypaummn. (Mima nonb3oBaTtens no ymomnyaHuio - “admin”, cnyvanHbiv
naposb Mo ymon4aHuio Bbl MOXeTe HaWTK Ha Haknenke Ha 3agHen CTOpOHe
yCTpONCTBa.)

$ERAN DSTREAM GRP2614

CkoHdurypupynte GRP2614 ¢ nomowbio KnaBuaTypbl:
1. Y6eauTtech, 4To TENeOH He 3aHAT

2. Haxmwute kHonky MENU pgna poctyna k MEHKO «knasmatypbl ans
KOHUrypaumm tTenedoHa

3. Bbibepute MENU— Phone— SIP— Account ansi HacTpoiiku napameTpoB
SIP-npokcn, Ucxopswero npokewn, NaeHtudukatopa nonb3osatens SIP,
MpeHtudumkatopa asTopusauun SIP, n napons SIP.

4. Bocnonb3yntechb onumuamum MEHIO gnsa koHdurypauum OCHOBHbIX (OYHKLUNIA
TenedoHa. Hanpumep, IP address, ecnu Bbl ncnonbayete ctatudeckuni IP. 3a
nogpobHocTamu obpaliantecs k Monb3osatensckon NHcTpykummn GRP2614.

5. Moxanyncra, obpaTtutecb k Bawemy nposaiigepy WHTepHeT-TenedoHum
3a [OMOMHUTENBbHLIMU HACTpoOWKamu, KOTopble MoryT noTpeboBatbecs Anst
KOHUrypaumm TenedoHa.

[ns nonyyeHns 6onee AeTanbHOM MHPOPMaLMK MO HACTPOIiKe, 3arpy3ute PyKoBOACTBO

Monb3oBaTens 1 NPOCMOTPUTE YacTo 3aJaBaeMble BOMPOCHI MO CChINKe:
http://www.grandstream.com/our-products
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O GRP2614 nao é pré-configurado para suportar ou

realizar chamadas de emergéncia a qualquer tipo de
hospital, agéncia policial, unidade de atendimento
meédico (“Servigco (s) de emergéncia®), ou qualquer
outro tipo de servico de emergéncia. Vocé devera
tomar providéncias adicionais para acessar servigos
de emergéncia. E da sua responsabilidade adquirir
servigo de telefonia via Internet compativel com o
protocolo SIP, configurar corretamente o GRP2614
para usar esse servico e periodicamente testar a
configuragédo para confirmar que ele funciona como
vocé espera. Se vocé néo fizer isso, € da sua re-
sponsabilidade adquirir os servigos tradicionais de
telefones celulares ou fixos para acessar servigcos de
emergéncia.

GRANDSTREAM NAO FORNECE CONEXOES
A SERVICOS DE EMERGENCIA ATRAVES DO
GRP2614. NEM GRANDSTREAM, NEM OS SEUS
DIRIGENTES, EMPREGADOS OU AFILIADOS PO-
DEM SER RESPONSAVEIS POR QUALQUER REC-
LAMAGAO, DANO OU PERDA, E VOCE, NESTE
ATO, RENUNCIA QUAISQUER E TODAS REIVINDI-
CACOES OU MOTIVOS DEACCAO RESULTANTES
DA OU RELATIVA A SUA INCAPACIDADE DE USAR
O GRP2614 PARA CONTATAR SERVICOS DE
EMERGENCIA E POR NAO FAZER ARRANJOS
ADICIONAIS PARA ACEDER AOS SERVICOS DE
EMERGENCIA, SEGUNDO O PARAGRAFO IMEDI-
ATAMENTE ANTERIOR.
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PRECAUTIONS:

ATENGCAO: Por favor NAO desligue a energia do GRP2614 durante o
inicio do sistema ou durante a atualizagao de firmware. Vocé podera
corromper a imagem do firmware e originar o mau funcionamento da
unidade.

ATENCAO: Utilize unicamente a fonte de alimentagéo incluida na em-
balagem do GRP2614. Utilizar uma fonte de alimentagédo alternativa e
nao certificada possivelmente pode danificar a unidade.

RESUMO:

O GRP2614 é um telefone IP de nova geragéo que inclui 4 teclas
de linha com duas cores (que pode ser programado digitalmente
para ter até 16 teclas de discagem rapido/BLFs), tela LCD col-
orida TFT de 2.8” (320x240), 4 teclas programaveis sensiveis ao
contexto, tela adicional de 2.4” (320x240) dedicada para até 24
teclas multifuncionais, portas de rede gigabit, PoE integrado, Wi-
Fi e Bluetooth, conferéncia de 3 participantes e EHS. O GRP2614
entrega qualidade de audio superior em HD, avangados recursos
de telefonia, protegéo para privacidade e uma completa interop-
erabilidade com os dispositivos SIP e as plataformas SIP/NGN/
IMS mais reconhecidos do mercado. O GRP2614 é a escolha
perfeita para usuarios corporativos que buscam uma telefone IP
executivo de alta qualidade, com avangados recursos, funciona-
lidades e desempenho.

CONTEUDO DA EMBALAGEM:
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1x GRP2614 Base 1x Handset 1x Suporte do  1x 12V Adaptador de
Principal telefone Corrente
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1x Guia de Instalagdo Rapido
1x licenga GPL

3

1x Cabo de Ethernet 1x Cabo de telefone
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INSTALACAO DO TELEFONE: Montagzm
Aberturas para © o na pa(r)e e
a montagem de
parede <« . _ _ ® g
N %; -
Bloqueio ~_ | || ,—— = o)
Kensington  *, — Porta Headset ~ Suporte do
telefone
Porta PC ZOrta Handset - _
Porta LAN orrente ) .

A instalar o telefone (Montagem na parede):
1. Coloque o suporte de parede na abertura que esta na parte traseira do

telefone.

2. Coloque o telefone na parede através do furo para o suporte de parede.
3. Puxe a trava de suporte do monofone (Consulte a imagem abaixo)

4. Vire a trava do telefone e coloque de novo no seu lugar para manter o
handset no suporte quando o telefone estiver instalado na parede (Ver
imagem abaixo)

Montagem
H na parede

Suporte do
Handset Suporte com a trava

para acima

5 =]
> 7_ -

/| J - Suporte com a trava
W // para abaixo

:// g

A instalar o telefone (Suporte do telefone):

Para instalar o telefone no escritério com o suporte do telefone, fixe o supor-
te no fundo do telefone onde estao as aberturas para o suporte de escritério
(parte de cima, parte do fundo).




A CONECTAR O TELEFONE:

Para configurar o GRP2614, verifique os passos abaixo:

1.
2.

DESCRICAO DO TELEFONE:

Conecte o handset a base principal utilizando o cabo de telefone.

Conecte a saida da fonte de alimentagdo 12V DC na porta correspon-
dente no telefone; conecte a fonte de alimentagdo em uma tomada de
energia.

A conexao a rede é possivel através de dois métodos, os quais estéo
especificados abaixo.

¢ Conexao via Ethernet:

- Conecte a porta LAN do telefone a tomada RJ-45 de um hub/switch ou
um roteador (lado de LAN do roteador) utilizando o cabo de Ethernet.

¢ Conexao via WiFi:

- Através do menu na tela LCD, navegue até “Sistema— Rede— Con-
figuragcdes WiFi".

- Selecione “Scan” e o0 GRP2614 iniciara automaticamente uma varre-
dura dentro do intervalo de alcance.

- Uma lista de redes WiFi sera exibida. Selecione a rede desejada e, se
for necessario, insira a senha correspondente para conectar-se.

A tela LCD exibira a informacao de atualizagdo ou de provisionamento.
Antes de continuar, por favor aguarde até exibir na tela a data e a hora.

Utilizando a interface web do telefone ou utilizando o menu de configura-
¢ao através do teclado, vocé podera configurar o telefone para utilizar IP
estatico ou obter IP a partir do DHCP.

Indicador de men-
sagem em espera

Teclas de Linha Mensagem
Contactos
Tecla de fungao Reter
Tocla Monu/OK = Teclas de
ecla Menu/OK Navegacgéo
qunferefnc!a — Volume
ransferir — Enviar/Chamar
Headset — — Viva-voz
Mudo —
Teclado Padrao — Tecla multifun-
cao
| Tecla direita
L — Tecla esquerda

CONFIGURAGCAO DO TELEFONE:

Configurar o GRP2614 utilizando a interface web:

1.
2.

Verifique e confira que o telefone esta ligado e conectado a internet.

Pressione e mantenha pressionada a tecla “UP” durante 3 segundos para
visualizar o endereco IP.

Digite o endereco IP do telefone no navegador web do seu computador
(Ver imagem a direita).

. Coloque o ID e a senha do administrador para acessar ao menu de con-

figuragéo. (O ID de usuario padrao é “admin”, a senha de acesso ale-
atoria pode ser encontrada na etiqueta na parte inferior do dispositivo).

GRANDSTREAM

CONMECTING THE WORLD

GRP2614

|

Usisirio

e | =5
e

Configurar o GRP2614 utilizando o teclado:

1.
2.

Verifique que o telefone esta desocupado.

Pressione a tecla MENU para acessar ao MENU do teclado para con-
figurar o telefone.

. Selecione MENU— Phone— SIP— Account para definir as configura-

cOes de Proxy SIP, Proxy de Saida, ID de Usuario SIP, ID de Aut SIP e
Senha SIP

Siga as op¢des do MENU para configurar os recursos basicos do tele-
fone, por exemplo: o enderego IP se vai utilizar um IP estatico. Para
informacgao detalhada, consulte o Manual de Usuario do GRP2614.

Por favor contatar o seu ITSP (Provedor de servigos de telefonia por
internet) para consultar, se for necessario, as definicdes adicionais que
podem ser necessarias para configurar o telefone.figure the phone.
Por favor, baixe o Manual do Usuario e verifique a segao
FAQ para instru¢cdes mais detalhadas:
http://www.grandstream.com/our-products
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Urzadzenie GRP2614 nie jest wstepnie skonfigurowane

do obstugi lub wykonywania potgczen alarmowych do
szpitali, organéw ochrony porzadku publicznego, jed-
nostek opieki medycznej (zwanych dalej ,stuzbami ra-
tunkowymi”) ani jakichkolwiek innych stuzb ratunkowych.
Aby uzyska¢ dostep do stuzb ratunkowych, konieczne
jest wprowadzenie dodatkowych ustawien. Uzytkownik
jest odpowiedzialny za zakup ustugi telefonii internetowe;j
zgodnej z protokotem SIP, odpowiednig konfiguracje
urzgdzenia GRP2614 umozliwiajgcg korzystanie z tej
ustugi oraz okresowe testy konfiguracji w celu sprawdze-
nia, czy dziata ona zgodnie zoczekiwaniami. W przypad-
ku niewykonania tych czynnosci uzytkownik jest odpow-
iedzialny za zakup tradycyjnych bezprzewodowych lub
przewodowych ustug telefonicznych w celu uzyskania
dostepu do stuzb ratunkowych.

FIRMA GRANDSTREAM NIE ZAPEWNIA MOZLIWOSCI
POLACZENIA ZE StUZBAMI RATUNKOWYMI ZA
POSREDNICTWEM URZADZENIA GRP2614. FIRMA
GRAN STREAM, JEJ KIEROWNICTWO, PRACOWN-
ICY ANI POMIOTY STOWARZYSZONE NIE MOGA
BYC POCIAGNIETE DO ODPOWIEDZIALNOSCI
ZTYTULU JAKICHKO WIEK ROSZCZEN, SZKOD LUB
STRAT, A UZYTKOWNIK NINIEJSZYM ZRZEKA SIE
WSZELKICH TEGO TYPU ROSZCZEN | PO STAW
POWODZTWA WYNIKAJACYCH LUB POWIAZANYCH
Z NIEMOZNOSCIA UZYCIA URZADZENIA GRP2614
W CELU NAWIAZANIA KONTAKTU ZE StUZBAMI
RATUNKOWYMI | NIEWPROWADZENIEM DODAT-
KOWYCH USTAWIEN UMOZLIWIAJACYCH UZYS-
KANIE DOSTEPU DO StUZB RATUNKOWYCH ZGOD-
NIE Z INFORMACJAMI W POPRZEDNIM AKAPICIE.
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SRODKI OSTROZNOSCI:

UWAGA: Prosimy NIE wytgcza¢ urzgdzenia GRP2614 w trakcie uru-
chamiania systemu lub aktualizacji oprogramowania ukfadowego.
Moze to uszkodzi¢ obrazy oprogramowania uktadowego | spowodowac
niewtasciwe dziatanie urzgdzenia

UWAGA: Nalezy uzywac¢ wytacznie zasilacza w pakiecie GRP2614. Ko-
rzystanie z alternatywnych kwalifikowana zasilaczem ewentualnie moze
uszkodzi¢ urzgdzenie.

OPIS URZADZENIA:

GRP2614 to telefon IP nowej generac;ji dla uzytkownikéw korporacyjnych,
charakteryzujacy sie 4 dwukolorowymi klawiszami szybkiego wyboru linii
(mozna zaprogramowac cyfrowo do 16 mozliwych ustawien klawiszy
BLF / szybkiego wybierania), kolorowym ekranem LCD TFT o przekatnej
2,8” (320 x 240), 4 programowalnymi przyciskami kontekstowymi, do-
datkowym ekranem o przekatnej 2,4” (320 x 240) dedykowanym dla
24 kluczy wielofunkcyjnych, portami sieciowymi 1000M, zintegrowana
obstugg PoE, obstuga sieci Wi-Fi i funkcji Bluetooth, mozliwoscig prz-
eprowadzenia trzyosobowej konferencji i funkcjg Electronic Hook
Switch (EHS). GRP2614 zapewnia najwyzszg jakos$¢ dzwieku HD,
szerokg palete najnowoczesniejszych funkcji telefonicznych, ochrone
prywatnosci i kompatybilnos$¢ z wiekszoscig zewnetrznych urzgdzen SIP
i wiodgcymi platformami SIP/NGN/ IMS. GRP2614 to idealny wybdr dla
uzytkownikdw korporacyjnych, ktérzy poszukujg telefonu IP wysokiej
jakosci z zaawansowanymi funkcjami i duzg wydajnoscia.

ZAWARTOSC OPAKOWANIA:

1x GRP2614 jednostka 1x Stuchawka 1x Podstazkana 1x 12V zasilacz
gtéwna telefonu telefon

\“{(\'\'ﬂgmmuummmu”,,,,,’, =8
IS a
&2, 3
’4\”&0!//”1" &

’//Immmunf'fﬁ'nﬁ’/{/f),‘)‘

1x Kabel Ethernet 1x Przewod 1x Przewodnik szybkiej instalacji
telefoniczny 1x Licencja GPL
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KONFIGURACJA TELEFONU: Montazu na
Otwor na elementy Scianie
dystansowe mo- T@» J8)
cowania sciennego ° ¢
i stojak telefonuv\‘ — — Port Zestawu |
Kensington M = | /—-—sluchawkowego 16}
Lock N\ = Podstazkana
Port podtgczania — s © -5 Port stuchawki teefon .
do komputera c - - Dsa ey o

Port LAN \2‘/ Ef a ‘ KN Zasilanie

Instalowanie w telefonie (Montaz scienny):

Mo DN -

Zaczep mocowanie scienne do otworu z tytu telefonu.
Zamocuj telefon do $ciany, uzywajac otworu w mocowaniu $ciennym.
Wyciagnij zabezpieczenie z uchwytu stuchawki (patrz rysunek ponizej).

Karta Obro¢ i podtagcz go do gniazda z rozszerzeniem do przytrzymaj
stuchawke a telefon jest zamontowany na $cianie (patrz rysunek ponizej).

Widetki stuchawki Zaktadka z rozsz-
erzeniem sie

> Zg

Y Zakfadka z rozsz-
Wy //’ erzeniem dot

Instalacja telefonu (podstawka na telefon):

W celu zamontowania telefonu na stole za pomocg stojaka nalezy
przymocowac stojak do spodu telefonu w miejscu, gdzie znajduje sie otwor
na stojak (gorna czes¢, dolna czesgé).

PODLACZANIE TELEFONU:
Do instalacji GRP2614 wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Podtacz stuchawke i gtéwne telefon z kabla.

2. Podtaczy¢ wtyczke wyjscie 12V DC do gniazda zasilania w telefonie;
Podtacz zasilacz do gniazdka elektrycznego.

3. Sie€ jesteSmy w stanie ustawi¢ przy pomocy dwoch interfejsow
opisanych ponizej.
e Uzyj Ethernet:
- Podtacz do portu LAN telefon do gniazda RJ-45 z przetgcznika/kon-
centratora lub routera (po stronie sieci LAN routera) za pomocg kabla
Ethernet.
o Uzyj WiFi:
- Znajdz i wigcz WiFi w ustawieniach menu telefonu w zaktadce
“System—Sie¢—Ustawienia WIFI”.
- Wybierz “Skanuj’, aby GRP2614 zaczat automatycznie wyszukiwac
dostepne sieci.
- Telefon wyswietli liste znalezionych sieci WiFi, wybierz pozagdana sie¢
i wprowadz hasto jezeli jest potrzebne.

4. LCD wyswietli zastrzegania lub oprogramowania ukfadowego uak-

tualnienia informacji. Przed kontynuowaniem, prosze czeka¢ do
wyswietlania daty i godziny pokazac sie.

5. Zapomoca telefonu embedded web server lub klawiatury menu konfigu-
racji, mozna dodatkowo skonfigurowac¢ telefonu za pomocg DHCP lub
statyczny adres IP.

OPIS TELEFONU: WSI;aZniKoczekujacej
wiadomosc
Klawisz linii —M Wiadomos¢
. = Kontakty
Klawisz m—m fec)
programowy = = m——— Wstrzymanie
Klawisz Menu/OK Klawisze nawigacji
Konferencja T Gtosnosc¢
Przekieruj =3 | \wsii
Stuchawka — _G:/os:] N
Wycisz —
Staqdardowa Ars) =) = = S Wielofunkcyjny
klawiatura &= =)' g Klawisz
1 1
EEE 53— Prawy klawisz

L — Lewy klawisz



KONFIGURACJA TELEFONU:

Skonfigurowa¢ GRP2614 za pomocg przegladarki sieci Web:
1. Upewnij sie, telefon jest wigczony i podtgczony do Internetu.

2. Nacisnij przycisk UP i przytrzymaj go przez trzy sekundy, aby otrzymac
informacje o adresie IP.

3. Przepisz adres IP telefonu do przegladarki (zobacz rysunek po prawej)

4. Whpisz nazwe uzytkownika i hasto administratora, aby uzyska¢ dostep do
menu konfiguracyjnego. (Domysing nazwg uzytkownika jest ,admin”, a
domysine losowe hasto mozna znalez¢ na naklejce z tytu urzgdzenia).

GRANDSTREAM GRP2614

CONMEDTING THE WOGRLDO

Nazwa
AT

[ E—
vasko
o

Skonfigurowa¢é GRP2614 za pomoca klawiatury:
1. Upewnij sie, ze telefon jest nieaktywny

2. Nacisnij przycisk MENU, aby uzyskaé¢ dostep do klawiatury MENU, aby
skonfigurowac telefon.

3. Wybierz MENU— telefon— SIP— konto, aby skonfigurowa¢ ustawienia
serwera Proxy SIP, wychodzacych Proxy, identyfikator uzytkownika SIP,
SIP Auth ID i hasto SIP.

4. Postepuj zgodnie z MENU opcje, aby skonfigurowa¢ podstawowe funk-
cje telefonu. Na przyktad: adres IP, jesli przy uzyciu statycznego adresu
IP. Aby uzyska¢ szczegotowe informacje prosze sprawdzi¢ instrukcje
obstugi GRP2614.

5. Skontaktuj sie z twoj ITSP (dostawca ustug telefonii internetowej) dla
ustawienia dodatkowe, ktére moze by¢ konieczne skonfigurowanie tele-
fonu.

Bardziej szczegotowe instrukcje mozna uzyskac po pobraniu Instrukcji obstugi i

zapoznaniu sie z czesto zadawanymi pytaniami:
http://www.grandstream.com/our-products
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